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POLITIKA KVALITY

Cilem EKO-OKNA S.A. je maximalizace zisk( tim, Ze jsou zakaznikdm dodavany vyrobky,
které spliuji jejich poZzadavky:
» vyroba a dodani vyrobku s prislusnymi parametry a nejvyssi kvalitou za rozumnou
cenu,
e zajisténi funkéniho a bezchybného zarucniho i pozarucniho servisu.

Zavazujeme se:

 udrzovat vysokou kvalitu produktll vyrabénych spolecnosti, zajiStovat trvanlivost a
spolehlivost, stejné jako plnou bezpeénost pfi uzivani nasich vyrobkd,

* plnit zakonné poZadavky,

» neSkodit Zivotnimu prostfedi.

Vytéenych cilll dosahujeme:

e udrZzovanim a realizaci Zavodni kontroly vyroby, zaloZené na ISO,

« planovanim a realizaci vyrobnich planti na zakladé prichazejicich objednavek,
ovérenych z pohledu technické spravnosti a proveditelnosti,

« vyuzivanim vyrobkd a sluZzeb osvédcéenych, solidnich dodavateld,

* analyzou zavad a reklamaci: prevence vzniku a eliminace neshod,

« na kazdodennich provoznich poradach — zapojovanim zaméstnancl do procesu
neustalého zdokonalovani kvality.

Zarukou realizace politiky kvality je neustalé zdokonalovani systému fizeni kvality, splfiujiciho
pozadavky PN-EN ISO 9001:2015, napf. Cinnost laboratofe, porady nejvyssiho vedeni,
kaZzdodenni analyza neshod zjisténych kontrolou kvality, podle které jsou zavadény korek&ni
Gkony. Komunikace v podniku je pfisné pfizplisobena jeho organizaéni strukture.

Nejvyssi vedeni stanovuje cile tykajici se kvality. Tyto cile jsou ve shodé s politikou kvality,
jsou meéfitelné a jsou pro né stanoveny ¢asove a financni limity a osoby odpovédné za jejich
realizaci. P¥i jejich stanovovani bere nejvy3si vedeni ohled na nutnost plnit poZzadavky
zaékaznikd, pravni predpisy, potfeby trhu, schopnost zdokonalovani a Groven uspokojeni
zainteresovanych stran.
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